
 

令和６年度保護者アンケート結果報告について 

〇施設全般について 

 

 

 

 

 

１． 回答数            26家庭 

２． 記名・無記名について     記名式回答をお願いしました 

３． 質問数 選択式        ２１項目/記述式８項目 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お子さんは学童に行くことを楽しみに感じていますかという質問に対して96.2％の方

から「楽しみにしている」「おおむね楽しみにしている」という回答をいただきまし

た。今後も「楽しい！」「行きたい！」とすべてのお子さんが楽しく通所できるように

職員一同お子様に関わっていきます。また、この１年でお子様が成長を感じられたこ

とについては、学習面の他、生活面でも大きく成長したという嬉しいご意見をいただ

きました。多く意見を頂きましたことは、学童でも学校でも年下の子へ思いやりを持

って接する言動が増えたことでした。園内でのたくさんの人との関わりから優しい心

が育っていることを大変嬉しく思います。また、子どもたちへの安全配慮、怪我や問

題が起きた時の対応、事務手続きにつきましてはすべての方から「満足」「おおむね満

足」と回答をいただきました。これからも保護者の方が安心して預けられる、また、

子どもたちが安全に楽しく、安心して生活できるよう職員一同努めてまいります。 



 

〇活動について 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今年度の指導面では学習指導の他、月2回のサッカー指導、月に1回の ECC英

会話を行いました。また、月１回のお楽しみ会では、こども達主体で内容や流れ等

を企画しながら、ゲームやクッキングを実施しました。また、夏休みの充実を図り

たいという想いから、梅花農園での野菜の収穫体験、食育館でのクッキング・製

作、バスの課外遠足等、様々な体験を皆で一緒に楽しみました。 

学習や指導において「難しい」という声も時に聞かれることもありますが、子ども

たちは、お友達や先生と一生懸命活動に取り組み頑張っています。学習「すらら」

につきましては曜日を選択して学習をしたり、長期休みのみの学習希望も受け付け

ておりますのでご希望の方は職員へお声がけください。来年度も子どもたちが楽し

く活動できるよう努めていきます。ご理解・ご協力の程宜しくお願い致します。 



〇職員について 

 

 

 

 

 

 

 

 

職員の接し方の印象、苦情・要望の伝えやすさ、誠意をもった対応について100％の方

から「満足」「おおむね満足」という回答を頂きました。これからも保護者の方に安心し

て預けていただけるようにしていきます。また、苦情、要望の伝えやすさにつきまして

も、伝えやすい雰囲気づくりと誠意を持って対応することを大切にしていきます。何か

ございましたらお声がけください。 



 

 

 

 

 

◎ご意見について 

【ご意見１】 

・タブレットを使った宿題を学童でも取り組めるとありがたいなと思いました。 

・タブレット学習なので、学童でもWi-Fi が使えるようになるともっと助かります。 

【お返事】 

タブレットを使用した宿題を学童でもできるようにいたします。尚、タブレットの使

用に関しては、大切に扱うことをご家庭でもお子様にお話して頂くようお願いいたし

ます。（Wi-Fi の接続に関しましては、園内で使用する際、職員で行います。） 

尚、学年別に宿題の内容も異なり、確認まで正確に見ることは出来ませんので、最終

確認はご家庭で見て頂くようよろしくお願いいたします。 

 

【ご意見２】 

・自学がいつも図鑑を写すなど得意な事しかやらないので、学童でテーマを決めて 

勉強できたら嬉しいです。 

【お返事】 

自主学は「自分でこれを調べたい！やりたい！」と、子どもたちの「やりたい」の意

思を尊重しています。自分で考える、自分で決める、自分で進んでやるという姿勢を

大切にしたいと思いますので、子どもたちの学習への意欲や定着のため、これからも

子どもたちと学習内容を相談しながら進めていきたいと思います。自分が「やりた

い！」と積極的に行ったことを是非たくさん褒めてあげてください。 

 

園への総合満足度につきまして、全ての方から「満足」「おおむね満足」という高い評価

をいただき、職員一同大変嬉しく思っております。保護者の皆様には、日頃より園の教

育・保育へのご理解・ご協力を頂き、誠にありがとうございます。こども達が楽しく安

全に過ごしていく中で、心身の成長を図れるよう、今後も職員一同力を合わせて、お子

さまの教育・保育に努めてまいります。今後ともどうぞ宜しくお願い致します。 



 

 

～温かいメッセージありがとうございます！～ 

・毎日学童ですごした様子を楽しそうに話してくれます。特に、保育園の小さ

い子たちとの関わりが嬉しいようで、優しく声をかけたり、気にかけたりす

ることに成長を感じます。 

・きめ細やか学習指導、異学年交流、季節のイベントなど、とても有意義な環

境を与えていただき感謝しています。 

・自分から、『お手伝いある？』と声をかけてくれるようになり、嬉しいで

す。学校では、お友達や下級生を助けてあげる場面も多くなったと聞きまし

た。 

・先生方には、季節の行事を子供たちが思い出に残るように楽しい企画を考え

て頂き感謝しております。季節の製作(夏祭り飾り、鉢、稲の観察記録、ラン

チョンマット、絵馬)を持ち帰ってくる度に、娘と会話やコミュニケーション

がとれるひとときが嬉しいです。 

・今までは高学年の子に可愛がってもらい、髪の毛をかわいくしばってもらっ

たり遊んでもらったよーと本人から聞く事が多かったのですが、最近では○

○ちゃんと遊んであげたよ、可愛いんだよ！など、年下の子を可愛がる姿を

見てお姉さんになったんだな、と成長を感じます。 

・学習に一生懸命取り組む姿勢が伝わるため『よく頑張ったね』とポジティブ

言葉が増えて、家族で笑顔になる時間が増えました。 

・冬の寒い中であっても子どもたちと楽しく外で遊んでいただき、ありがとう

ございます。娘は学童で過ごす時間をとても楽しんでいます。先生方のご指

導ご支援に感謝いたします。 

【ご意見３】 

・親は大変満足ですが、本人は給食の味がうすいことを挙げていました。 

 

【お返事】 

給食は、薄味で素材の旨味を生かして成分を活用しながら作ることを大切にしていま

す。また、出汁は顆粒だしではなくかつおの削り節を使用し、調味料では手作り味噌

やヤマキ醸造さんの国産大豆を使った醤油等を使用して提供しています。塩分を控え

めにしても「おいしい」と満足感を持ってもらえるよう今後も美味しい給食づくりに

努めていきます。 


